
 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

Objet : Retrait du contrat de vente 

 

Dans………………………………….., un    /        / 2023  

À l'attention de:  

• Júlia España Parfums SLU / www.beautyjulia.com/fr/  

• Avenida Puigcerda Nº7 

• 08185 Lliça de Vall  

• Barcelona, España 
 
Je vous informe par la présente de ma volonté de me rétracter de notre contrat de vente pour les 

produits suivants: 

Date de passation de la commande: ……………………… 

Nº de commande passée et liée au retour: ……………………….  

Type de produits et descriptions (mesures, tailles, couleurs...) de ceux-ci et motif du retrait: 
_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 

 

• Nom du consommateur:  

• Adresse:  

• Email:  

 

FIRME: 

 

N'oubliez pas de nous envoyer par e-mail info@beautyjulia.com  votre code IBAN et SWIFT avec 

la référence à votre dossier de retour. Ou mettez-le dans votre colis avec les spécifications 

marquées. Les articles retournés doivent être neufs, jamais utilisés et dans le même état que 

lorsque vous les avez reçus, c'est-à-dire dans leur emballage d'origine (sous blister scellé si vous 

l'apportez, sinon contactez le service client). Emballez correctement les produits afin qu'ils ne 

soient pas endommagés pendant le transport. 

http://www.beautyjulia.com/fr/
mailto:info@beautyjulia.com


Nous effectuerons le remboursement par virement bancaire, n'oubliez pas de nous envoyer votre 

code IBAN et SWIFT par e-mail info@beautyjulia.com . Dans ce cas les frais de port ne seront pas 

remboursés, si vous n'avez payé aucun des frais de port, ils seront déduits du montant du 

remboursement. Sans code IBAN et SWIFT, nous vous émettrons automatiquement un avoir. 

Droit de rétractation : Le consommateur a le droit de se rétracter du contrat conclu à distance 

dans un délai de 14 jours calendaires. 

 

Coordonnées pour toute question ou demande connexe : 

 

Envoyé un formulaire avec votre requête dans: https://www.beautyjulia.com/fr/nous-contacter  

Envoyé un e-mail à: info@beautyjulia.com  

Appeler le numéro de contact direct: +0034 902 932 033 Spain 

Appeler le numéro de contact direct: +376 892 200 Andorra 
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